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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
KANTOR WILAYAH KEMENTERIAN AGAMA DAERAH 

ISTIMEWA YOGYAKARTA 
Jalan Sukonandi Nomor 8 Yogyakarta Kode Pos 55166 Telp/Fax (0274) 521065, 516030 

Website : http//kemenag.yogyakarta.go.id, Email : siskohatdiy@ymail.com 
 

 

Nomor      : P-147/Kw.12.4/2/Hj.02/1/2023                                           4 Januari 2023 
Sifat         : Penting 
Lampiran : 1 (satu) berkas 
Hal : Pendaftaran dan Seleksi Calon Petugas Haji 

Pelaksana PPIH Arab Saudi, TPHI dan TPIHI 
Tahun 1444 H/2023 M 

 

 

Yth.  Kepala Kantor Kementerian Agama 
Kab./Kota se-Daerah Istimewa Yogyakarta 

 

 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 

Berdasarkan Keputusan Direktur Jenderal Penyelenggaraan Haji dan Umrah 
Kementerian Agama Republik Indonesia Nomor : 377 Tahun 2022 tentang Pedoman 
Rekrutmen Petugas Penyelenggara Ibadah Haji, Surat Direktur Jenderal 
Penyelenggaraan Haji dan Umrah Nomor : 28052/DJ/Dt.II.I.2/HJ.02/12/2022 tanggal 28 
Desember 2022, perihal Rekrutmen PPIH Kloter dan PPIH Arab Saudi Tahun 1444H / 
2023M, dengan ini kami sampaikan hal-hal terkait Rekrutmen Calon Petugas Yang 
Menyertai Jemaah Haji (Petugas Kloter) dan Pelaksana PPIH Arab Saudi Tahun 1444 
H / 2023 M sebagai berikut: 

 

A. Waktu dan Tempat Pendaftaran: 
Waktu     : Tanggal 6 s/d 13 Januari 2023 

Pendaftaran dan seleksi administrasi tingkat Kabupaten / kota 
Tanggal 17 Januari 2023 seleksi tahap pertama Kabupaten/kota, dengan 
rincian jadwal sebagaimana terlampir (lampiran 1): 

Tempat   : Panitia Seleksi Petugas Haji Tingkat Kantor Kementerian Agama 
Kabupaten / Kota  setempat cq. Seksi Penyelenggaraan Haji dan Umrah 

 

B. Persyaratan Umum : 
1. Ketua Kloter (TPHI) : 

a.  Warga Negara Indonesia; 
b.  Beragama Islam; 
c.  Berbadan  sehat  dibuktikan  dengan  surat  keterangan  sehat  dari  dokter 

pemerintah (Puskesmas/RSUD); 
d.  Laki-laki atau perempuan; 
e.  Tidak dalam keadaan hamil; 
f.   Berkomitmen dalam pelayanan jemaah; 
g.  Memiliki integritas, kredibilitas dan rekam jejak yang baik, dibuktikan dengan  

Surat Keterangan Catatan Kepolisian (SKCK); 
h.  Mampu  mengopersikan  Microsoft  Office  dan  alpkasi  pelaporan  PPIH 

berbasis Android dan/atau iOS dibuktikan dengan surat pernyataan. 
 

2. Pembimbing Ibadah (TPIHI): 
a.  Warga Negara Indonesia; 
b.  Beragama Islam; 
c.  Berbadan  sehat  dibuktikan  dengan  surat  keterangan  sehat  dari  dokter 

pemerintah (Puskesmas/RSUD); 
d.  Laki-laki atau perempuan;
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e.  Tidak dalam keadaan hamil; 
f.   Berkomitmen dalam pelayanan jemaah; 
g.  Memiliki integritas, kredibilitas dan rekam jejak yang baik, dibuktikan dengan  

Surat Keterangan Catatan Kepolisian (SKCK); 
h.  Mampu  mengoperasikan  Microsoft  Office  dan  aplikasi  pelaporan  PPIH 

berbasis Android dan/atau iOS dibuktikan dengan surat pernyataan. 
 

3. Pelaksana PPIH Arab Saudi: 
a.  Warga Negara Indonesia; 
b.  Beragama Islam; 
c.  Berbadan sehat; 
d.  Laki-laki atau perempuan; 
e.  Tidak dalam keadaan hamil; 
f.   Berkomitmen dalam pelayanan jemaah; 
g.  Memiliki integritas, kredibilitas dan rekam jejak yang baik, dibuktikan dengan  

Surat Keterangan Catatan Kepolisian (SKCK); 
h.  Mampu mengopersikan Microsoft Office dan alpkasi pelaporan PPIH berbasis 

Android dan/atau iOS dibuktikan dengan surat pernyataan, 
i. ASN/pegawai di Kementerian Agama Republik Indonesia/Kenterian/Lembaga 

terkait / TNI/POLRI/Unsur masyarakat dari organisasi kemasyarakatan 
Islam/lembaga keagamaan Islam/Pondok Pesantren; dan 

j. Diutamakan     pejabat/pegawai     Kementerian     Agama     yang     memiliki 
pengetahuan, pengalaman atau membidangi penyelenggaraan haji dan 
umrah. 

 

C. Persyaratan Khusus: 
1. Ketua Kloter (TPHI) 

a.   ASN Kementerian Agama; 
b. Berusia minimal 30 tahun dan maksimal 58 tahun pada saat mendaftar di 

tahun berjalan; 
c.   Memahami manasik haji dan alur perjalanan haji; 
d.   Memiliki kemampuan memimpin (leadership), koordinasi dan komunikasi; 
e. Diutamakan berpendidikan S1 bidang Agama dan/atau pendidikan lainnya 

yang sesuai; 
f.    Diutamakan sudah menunaikan ibadah haji; 
g. Diutamakan mampu berbahasa Arab dan/atau Inggris (dibuktikan dengan 

sertifikat yang dikeluarkan maksimal setelah 1 Januari 2020). 
 

2.  Pembimbing Ibadah (TPIHI) 
a. Berusia minimal 35 tahun dan maksimal 60 tahun pada saat mendaftar di 

tahun berjalan; 
b.   Telah Menunaikan Ibadah Haji; 
c. Memiliki sertifikat pembimbing manasik atau bersedia mengikuti sertifikasi 

bimbingan manasik mandiri apabila dinyatakan lulus; 
d.   Memahami fikih manasik haji dan alur perjalanan haji; 
e.   ASN  Kementerian  Agama/  Unsur  Perguruan  Tinggi  Islam/  Organisasi 

Kemasyarakatan Islam/ Pondok Pesantren; 
f. Berkomitmen melaksanakan tugas bimbingan manasik kepada jemaah haji 

pra keberangkatan (dibuktikan dengan surat pernyataan); 
g. Diutamakan berpendidikan S1 bidang Agama dan/atau pendidikan lainnya 

yang sesuai 
h. Diutamakan   mampu   berbahasa   Arab/atau   Inggris   (dibuktikan   dengan 

sertifikat yang dikeluarkan maksimal setelah 1 Januari 2020). 
 

3.  PPIH Arab Saudi 
a.  Pelaksana Bimbingan Ibadah dan Pengawasan Kelompok Bimbingan 

1)  Berusia maksimal 57 tahun pada saat mendaftar di tahun berjalan; 
2)  Telah Menunaikan Ibadah Haji;
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3)  Memahami bimbingan ibadah dan manasik haji; dan 
4)  Diutamakan memiliki sertifikat pembimbing Ibadah; 
5)  Diutamakan mampu berbahasa Arab dan/atau Inggris (dibuktikan dengan 

sertifikat yang dikeluarkan maksimal setelah 1 Januari 2020). 
 

b.   Pelaksana Pengawas Penyediaan Konsumsi 
1) Usia paling tinggi 57 tahun pada saat mendaftar; 
2) Diutamakan mampu berbahasa Arab dan/atau Inggris (dibuktikan dengan 

sertifikat yang dikeluarkan maksimal setelah 1 Januari 2020). 
 

c.   Pelaksana Akomodasi dan Penempatan Jamaah 
1)  Usia paling tinggi 57 tahun pada saat mendaftar; 
2)  Diutamakan mampu berbahasa Arab dan/atau Inggris (dibuktikan dengan 

sertifikat yang dikeluarkan maksimal setelah 1 Januari 2020). 
 

d.   Pelaksana transportasi 
1)  Usia paling tinggi 57 tahun pada saat mendaftar; 
2)  Diutamakan mampu berbahasa Arab dan/atau Inggris (dibuktikan dengan 

sertifikat yang dikeluarkan maksimal setelah 1 Januari 2020). 
 

e.   Pelaksana Pengolah Data dan Siskohat 
1)  Usia paling tinggi 57 tahun pada saat mendaftar; 
2) Pegawai pada bagian SISKOHAT Kantor Kementerian Agama Pusat, 

Kantor Wilayah atau Kantor Kementerian Agama Kabupaten/Kota dengan 
masa kerja paling sedikit 2 (dua) tahun; 

3)  Mampu mengoperasikan aplikasi SISKOHAT; 
4)  Diutamakan mampu berbahasa Arab dan/atau Inggris (dibuktikan dengan 

sertifikat yang dikeluarkan maksimal setelah 1 Januari 2020); dan 
5)  Pernah mengikuti bimbingan teknis SISKOHAT yang dilaksanakan oleh 

Direktorat Jendral dibuktikan dengan sertifikat atau piagam. 
 

D. Ketentuan Lain: 
1. Prosentase jumlah TPHI dan Pelaksana PPIH Arab Saudi sekurang-kurangnya 

60% telah berhaji dan 40% belum berhaji serta untuk jumlah TPIHI 100% telah 
haji; 

2. Rekrutmen calon petugas yang menyertai jemaah (TPIHI) dari unsur UIN Sunan 
Kalijaga dan unsur perempuan dilakukan oleh Kantor Wilayah Kementerian 
Agama Daerah Istimewa Yogyakarta; 

3. Ketentuan jadwal kegiatan proses rekrutmen, alokasi kebutuhan calon petugas 
dan pedoman rekrutmen sebagaimana terlampir. 

 

E.   Prosedur Pendaftaran: 
Calon peserta mendaftarkan diri  untuk mengikuti seleksi calon petugas haji  ke 
Kantor Kementerian Agama Kab/Kota setempat cq. Panitia Seleksi Petugas Haji 
Tingkat Kab / Kota dengan menyerahkan berkas pendaftaran berupa : 
1. Surat usulan/rekomendasi dari Kepala Kantor Kementerian Agama Kab / Kota 

yang bersangkutan; 
2.   Fotocopy KTP yang masih berlaku; 
3.   Fotocopy Kartu pegawai 
4.   Fotokopi ijazah terakhir; 
5.   Fotocopy SK pertama dan terakhir bagi ASN atau PPNPN; 
6.   Surat Keterangan Catatan Kepolisian (SKCK); 
7. Surat keterangan sudah menunaikan ibadah haji dari Kepala Kantor Kemenag 

setempat atau keterangan lainya (misalnya sertifikat dari penerbangan/fotocopi 
lembar visa haji) bagi yang dipersyaratkan wajib atau diutamakan; 

8.   Surat keterangan sehat dari dokter pemerintah (Puskesmas/RSUD);
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9. Fotocopy   sertifikat   kemampuan   berbahasa   Inggris   dan/atau   Arab   yang 
dilegalisir lembaga resmi bagi yang memiliki; 

10.   Sertifikat Pembimbing Ibadah Haji bagi yang memiliki; 
11.  Surat pernyataan kesediaan menjadi petugas bermaterai Rp. 10.000,- 
12.  Surat pernyataan kemampuan TIK bermaterai Rp. 10.000,- 
13.  Pas foto berwarna background merah ukuran 3 x 4 cm sebanyak 2 lembar; 
14.  Surat keterangan tidak hamil yang sah bagi calon petugas wanita (khusus 

syarat bagi PPIH Arab Saudi yang terkait) 
15.  Surat ijin suami bagi calon petugas wanita (khusus syarat bagi PPIH Arab 

Saudi yang terkait) 
16.  Berkas dibuat rangkap 2 ( asli dan 1 fotocopy) dan dimasukkan dalam stopmap 

dengan ketentuan sebagai berikut: 
a.  Warna BIRU untuk TPHI 
b.  Warna HIJAU untuk TPIHI 
c.  Warna MERAH untuk Pelaksana PPIH Arab Saudi 

 

F.   Prosedur Seleksi: 
1.   Seleksi Tahap Pertama 

a. Panitia  Seleksi  Petugas  Haji  Tingkat  Kantor  Kementerian  Agama 
Kabupaten/Kota menerima berkas pendaftaran dan melakukan seleksi 
administrasi dan seleksi kompetensi melalui CAT; 

b. Panitia melakukan seleksi administrasi dengan meneliti keterpenuhan 
persyaratan umum dan persyaratan khusus, dengan melihat keberadaan 
bukti fisik administratif. Semua persyaratan yang bukan termasuk kategori 
“DIUTAMAKAN” merupakan persyaratan wajib. Terpenuhi atau tidaknya 
persyaratan yang bersifat wajib, akan menentukan seorang calon peserta 
dinyatakan MEMENUHI SYARAT (MS) atau TIDAK MEMENUHI SYARAT 
(TMS) 

c. Hasil  Seleksi  Administrasi  dituangkan  dalam  Berita  Acara  yang 
ditandatangani   oleh   Ketua   dan   Sekretaris   Panitia   dan   selanjutnya 
dilaporkan kepada Kepala Kantor Kementerian Agama Kabupaten/Kota 
untuk ditetapkan sebagai Calon Peserta yang Lolos Seleksi Administrasi 
dan berhak mengikuti Seleksi Kompetensi; 

d.  Kepala Kantor Kementerian Agama Kabupaten/Kota mengumumkan hasil 
Seleksi   Administrasi   yang   dinyatakan   memenuhi   syarat   sekurang- 
kurangnya di papan pengumuman; 

e. Peserta yang lolos seleksi administrasi tingkat Kabupaten/Kota 
berkewajiban   melakukan   registrasi   dan   melengkapi   data   atau 
dokumen di Aplikasi Pendaftaran dengan alamat: 
https://haji.kemenag.go.id/petugas 

f. Panitia  Seleksi  Kabupaten/Kota  memberikan  penjelasan  kepada  Calon 
Peserta yang dinyatakan lolos Seleksi Administrasi terkait persiapan Seleksi 
CAT; 

g.  Panitia Seleksi Kabupaten/Kota melakukan Seleksi CAT pada tanggal yang 
telah ditentukan dan hasil seleksi tersebut dituangkan dalam Berita Acara 
yang ditandatangani oleh Ketua dan Sekretaris Panitia 

h.  Peserta  yang  dinyatakan  lolos  untuk  mengikuti  tahapan  tes  berikutnya 
adalah peserta dengan urutan nilai paling tinggi. 

i. Kepala Kantor Kementerian Agama Kabupaten/Kota menetapkan Peserta 
yang berhak mengikuti seleksi tingkat Provinsi dan mengumumkan 
sekurang-kurangnya di papan pengumuman dan memberitahukan kepada 
yang bersangkutan; 

2.   Seleksi Tahap Kedua 
a.  Jumlah  Peserta  yang  dinyatakan  Lolos  Seleksi  Tingkat  Kabupaten/Kota 

untuk mengikuti  seleksi  lanjutan  di Tingkat  Kantor Wilayah  Kementerian 
Agama Daerah Istimewa Yogyakarta sekurang-kurangnya 2 (dua) kali lipat



Alokasi Kebutuhan Calon Petugas untuk masing-masing Kabupaten/Kota 
sebagaimana terlampir (lampiran 2 dan 3); 

b.  Panitia Seleksi Kabupaten/Kota menyerahkan : 
1) Berkas Pendaftaran 2 (dua) berkas (1 asli dan 1 fotocopy) 
2) Hasil seleksi tahap 1 meliputi berita acara, rekap nilai dan surat keputusan 
kepada Panitia Seleksi Petugas Haji Tingkat Kantor Wilayah Kementerian 
Agama Daerah Istimewa Yogyakarta, paling lambat pada hari Jum’at 
tanggal 20 Januari 2023 jam 13.00 WIB; 

c.  Kepala Kantor Wilayah Kementerian Agama Daerah Istimewa Yogyakarta 
cq.  Panitia  Seleksi  Petugas  Haji  Tingkat  Kantor  Wilayah  Kementerian 
Agama Daerah Istimewa Yogyakarta mengumumkan calon peserta yang 
dinyatakan berhak mengikuti Seleksi Tingkat Kantor Wilayah Kementerian 
Agama Daerah Istimewa Yogyakarta di papan pengumuman dan Website 
Kantor Wilayah Kementerian Agama Daerah Istimewa Yogyakarta. 

d. Panitia seleksi Tingkat Provinsi mengadakan seleksi CAT, pendalaman 
bidang tugas dan wawancara. 

e. Pengiriman berkas persyaratan, nilai pendalaman bidang tugas, wawancara 
dan CAT calon petugas PPIH Arab Saudi ke Dirjen PHU tanggal 24 Januari 
2023. 

f.  Pengumuman hasil seleksi  tahap  kedua  calon  PPIH Kloter  yang  berhak 
mengikuti tahapan selanjutnya (pembekalan dan pelatihan calon petugas), 
tanggal 25 Januari 2023. 

Demikian    kami    sampaikan    untuk    dapat    diinformasikan    kepada    yang 
berkepentingan, atas perhatian dan kerja sama Saudara kami ucapkan terima kasih. 

 

Wassalaamu’alaikum Wr. Wb. 
 

 

 

Kepala, 
 

 
 

Masmin Afif 
 

 

 

Tembusan: 
Yth. Dirjen. Penyelenggaraan Haji dan Umrah
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Lampiran 1 Surat Kepala Kanwil 
Kemenag D.I. Yogyakarta 
Nomor : P-147/Kw.12.4/2/Hj.02/1/2023 
Tanggal : 4 Januari 2023 

 

 

 

JADWAL PROSES REKRUTMEN 
PPIH KLOTER DAN ARAB SAUDI 

 

NO URAIAN WAKTU 

1 Pengumuman pelaksanaan rekrutmen kloter dan Arab 
Saudi tahun 1444H / 2023M 

4 Januari 2023 

2 Pembentukan Panitia seleksi tingkat Kabupaten /Kota 
dan Provinsi 

4 s/d 5 Januari 2023 

3 Rapat Koodinasi dan sosialisasi pelaksanaan CAT 9 Januari 2023 

4 Penerimaan     pendaftaran     calon     PPIH     tingkat 
Kabupaten/Kota dan seleksi administrasi 

6 s/d 13 Januari 2023 

5 Seleksi CAT tahap pertama di kanwil/kabupaten/kota 17 Januari 2023 
6 Pengumuman peserta yang berhak mengikuti seleksi 

di tingkat Provinsi 
18 Januari 2023 

7 Batas  akhir  penyampaian  hasil  seleksi  di  tingkat 
kabupaten/kota (administrasi dan tes) 

20 Januari 2023 

8 Seleksi   CAT   dan   wawancara   di   tingkat   wilayah 
Provinsi 

24 Januari 2023 

9 Pengumuman hasil seleksi 25 Januari 2023 
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Lampiran 2 Surat Kepala Kanwil 
Kemenag D.I. Yogyakarta 
Nomor : P-147/Kw.12.4/2/Hj.02/1/2023 
Tanggal : 4 Januari 2023 

 

 

 

ALOKASI  KEBUTUHAN CALON PETUGAS HAJI 
TAHUN 1444 H / 2023 M 

TPHI DAN TPIHI 
 

NO. DAERAH TPHI TPIHI JUMLAH 

1 Kota Yogyakarta 1 orang 1 orang 2 orang 

2 Kab. Bantul 2 orang 1 orang 3 orang 

3 Kab. Kulon Progo 1 orang 1 orang 2 orang 

4 Kab. Gunung Kidul 1 orang 1 orang 2 orang 

5 Kab. Sleman 2 orang 1 orang 3 orang 
6 Kanwil Kemenag DIY 2 orang 2 orang 4 orang 

7 Kanwil (Pembimbing Ibadah Perempuan) - 1 orang 1 orang 

8 UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta - 1 orang 1 orang 
 Jumlah 9 orang 9 orang 18 orang 
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Lampiran 2 Surat Kepala Kanwil Kemenag D.I. Yogyakarta 
Nomor : P-147/Kw.12.4/2/Hj.02/1/2023 
Tanggal : 4 Januari 2023 

 

ALOKASI  KEBUTUHAN CALON PETUGAS HAJI 
TAHUN 1444 H / 2023 M 

PPIH ARAB SAUDI 
 

NO. 
 

JENIS TUGAS 
 

KANWIL 
 

KOTA 
 

SLEMAN 
 

BANTUL 
GUNUNG 

KIDUL 
KULON 
PROGO 

JUMLAH 
 

KET 

 

1. 
Pelaksana Bimbingan 
Ibadah dan Pengawasan 
Kelompok Bimbingan 

1 orang - - - - - 1 orang sudah 
berhaji 

2. Pelaksana Pengawas 
Penyediaan Konsumsi 

1 orang - - 1 orang  - 2 orang - 

3. Pelaksana Akomodasi 
dan Penempatan Jamaah 

1 orang - 1 orang - - - 2 orang - 

4.  

Pelaksana Transportasi 
1 orang - - - 1 orang - 2 orang - 

5. Pelaksana Pengolah Data 
dan dan Siskohat 

- 1 orang - -  - 1 orang Pengelola 
siskohat 

 
 

JUMLAH 
 

4 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

8 orang 
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